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CERTIFICACIÓN DE PRODUCTOS ETM 
 
INTRODUCCIÓN 
 
ACM Certificación de Productos S.A. de C.V. (ACM) cuenta con acreditación vigente y aprobación correspondiente 
para proporcionar servicios de certificación de productos del área de Telecomunicaciones 
 
Para equipos ETM dentro del campo de aplicación de la IFT-011-2017-Parte 1 
 
 
1 Ingreso de la Información para Certificación  
 
El interesado entregara la relación de los números de IME de cada ETM por certificar esto bajo protesta de decir 
verdad que los números son válidos y únicos por cada equipo ETM el mismo es el responsable de dar respuesta a los 
requerimientos relacionados con la Certificación.  
 
1. La Solicitud de Certificación para normas de Telecomunicaciones FOR-GT-067 Solicitud de certificación para normas 
de TELECOM Rev.01, debe ser debidamente requisitada y firmada por el interesado junto con la relación de los 
números IME del solicitante 
 
2 De la relación de IMEI entregada por el solicitante 
 
La relación de IMEI´s deberá ser ingresada en el siguiente formato en Excel de cualquier versión: 
 

 
 

y es posible enviar a ACM por cualquier medio electrónico o físico esta será sometida a la consulta contra la base de 
datos de GSMA para lo cual se cuenta con un contrato con la empresa GSMA para poder consultar en línea los 
números de IMEI a certificar por medio de la Aplicación “Consulta de IMEI´s a GSMA” 
 
Para cumplir con la disposición técnica se debe presentar una carta compromiso de cumplimiento/relación de IMEI del 
fabricante/ carta compromiso de IMEI único y válido, debidamente firmada y fechada. Indicar claramente si cuenta 
con radio FM.  Listado de IMEI en el formato autorizado por el Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) el cual se 
puede obtener https://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/industria/anexoa.docx  
 
Para el caso de no contar con los números de IMEI del fabricante el interesado puede ingresar los formatos: 
https://www.ift.org.mx/industria/dt-ift-011-2017-imei 
 
  Anexo A “CARTA COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO/RELACIÓN DE IMEI DEL FABRICANTE/CARTA 

COMPROMISO DE IMEI ÚNICO Y VÁLIDO”  
 
 
3 Resultados de la consulta a la base de datos de GSMA 
 

https://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/industria/anexoa.docx
https://www.ift.org.mx/industria/dt-ift-011-2017-imei
https://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/industria/anexoa.docx
https://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/industria/anexoa.docx
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Los resultados de la consulta a la base de datos de IMEIs de GSMA es a través de la aplicación propietaria desarrollada 
para tal fin para lo cual los usuarios (solo personal asignado de ACM )  
 
1.- Una vez que el usuario es dado de alta aparece un mensaje que dice: “REGISTRO EXITOSO” 
 
2.- Una vez que el usuario esta registrado ya puede hacer consultas y se puede firmar con su usuario y contraseña para 
consultar o “subir” un archivo Excel con los IMEI por certificar 
 
2.- Al cargar un archivo Excel con los IMEI por certificar aparece la leyenda “SUBIR ARCHIVO EXCEL” 
 
3.- Si la consulta es exitosa es decir este número de IMEI consultado “no aparece en la base de datos” significa que 
el IMEI no aparece en la base de datos de GSMA es decir no ha sido reportado como equipo robado o extraviado.  
 
4. Por lo que si no aparece el IMEI en la base de datos de GSMA el resultado final para el cliente es otorgar el 
certificado correspondiente en la disposición técnica IFT-011-2017-Parte 1. 
 
 
 


